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अयाय III 

पीएसी को आवासन 

सीएजी वारा एलएंडडीओ के कामकाज क समीा क गई तथा लेखापरा नकष को 

2009-10 क रपोट सं. 6 म शामल कया गया। रपोट पर पीएसी वारा चचा क गई 

तथा ‘भूम तथा वकास कायालय के कामकाज’ पर अपने 59व तवेदन (15वीं लोक 

सभा) म इसक टपणय तथा अनुशंसाओं को (27 अैल 2012) को काशत कया 

गया। पीएसी न ेअपने 59व तवेदन म नहत टपणय/ अनुशंसाओं पर सरकार वारा 

क गई कारवाई पर आगे (21 माच 2013) 78वां तवेदन (15वीं लोकसभा) काशत 

कया। इस संबंध म मंालय/ एलएंडडीओ वारा क गई अनुवत कारवाई क चचा नीचे 

क गई है। इस अयाय म 29 नमूना संपितय से संबंधत दतावेज क जाँच पर 

लेखापरा नकष दए गए ह। यितगत संपितय पर लेखापरा नकष पर 

अतरत ववरण अनुलनक-I म दए गए ह। पीएसी वारा क गई अनुशंसाओं और 

मंालय/ एलएंडडीओ वारा इस पर क गई कारवाई का ववरण अनुलनक-II म दया 

गया है। 

3.1  मंालय वारा ढ़ तबता के बावजूद दतावेज को तुत नहं कया जाना 

सीएजी (डीपीसी) अधनयम, 1971, क धारा 18 म यह ावधान है क सीएजी को 

ाधकार होगा क कोई लेखे, बहयाँ, कागजप या अय दतावेज, जो ऐसे संयवहार 

के बारे म ह या उनका आधार ह या उनसे अयथा सुसंगत ह िजन तक लेखापरा से 

संबंधत उसके कतय का वतार है, ऐसे थान पर भेज दए जाएँ िजसे वह अपने 

नरण के लए नयत कर। 

पूववत लेखापरा (2009-10) के दौरान, एलएंडडीओ ने लेखापरा जाँच के लए 

महवपूण रकॉड जैसे भूम कराया रिजटर, अवैध नवासी रिजटर तथा त रिजटर 

उपलध नहं करवाए। 

पीएसी क 59वीं रपोट पर क गई कारवाई के नोट म, मंालय ने तुत कया था क 

पहले इन रिजटर को अयतन नहं कया गया था तथा यह भी कहा क अब इनका 

रखरखाव कया जा रहा है और कंयूटरकृत ाप म लगातार अयतन कया जा रहा 

है। मंालय ने यह भी कहा क वह लेखापरा को कोई भी दतावेज तुत करने के 

लए तैयार है। पीएसी ने अपनी 78वीं रपोट म मंालय को सावधान कया क 
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लेखापरा के लए अभलेख, दतावेज तथा सूचना को तुत करने से इनकार करना, 

आधार चाहे जो भी हो, से परहाय अववास होता है और अनुमान लगाया जाता है क 

वभाग के कामकाज म कुछ गलत है। समत न ेमंालय से एक ढ़ वचनबता क भी 

इछा क क भवय म कसी भी परिथत म लेखापरा को कसी भी रकॉड/ सूचना 

से वंचत नहं रखा जाएगा। मंालय न,े पीएसी को अपने उतर (जुलाई 2013) म कहा 

क उसने समत के अवलोकन को यान म रख लया था तथा मंालय एक ढ़ 

वचनबता तुत करता है क, भवय म लेखापरा को रकॉड तुत करने म 

इनकार का कोई अवसर नहं दया जाएगा। 

वतमान अनुवत लेखापरा म, अतूबर 2019 से मई 2020 तक, वशट 29 नमूना 

संपितय से संबंधत वभन अभलेख दतावेज/ सूचनाओं क मांग करते हुए, 

70 लेखापरा मांग प जार कए गए थे। लेखापरा क अवध को आगे बढ़ाकर 

2020-21 कर दया गया था तथा तदनुसार अतरत जानकार माँगी गई। हालांक, 

नीच ेसूचीब कई रकॉड लेखापरा को तुत नहं कए गएः 

i. वष 2016-17 से 2020-21 के लए भूम कराया रिजटर, पा वलेख रिजटर, 

नरण रिजटर, त रिजटर इयाद। 

ii. ई-धरती सॉटवेयर का सटम रवायरमट पेसफकेशन (एसआरएस), यूजर 

रवायरमट पेसफकेशन (यूआरएस) तथा डटेा शदकोष तथा इसम वलेषण के 

लए कैचर कया गया डटेा। 

iii. पे क वभन ेणय के अतंगत संपितय के नरण और सवण के लए 

बनाई गई नीत/ दशानदश। नरण रपोट क तयाँ, संबंधत दतावेज सहत 

नरण के दौरान ात क गई कमय पर क गई कारवाई तथा एलएंडडीओ 

वारा संपितय के नरण के लए नधारत लय तथा उनके त ात 

उपलिध। 

iv. पेोल पंप, होटल, कूल/ शैणक संथान, अपताल इयाद को भूम आबंटन 

पर नीतगत फाइल। 

v. ेणीवार तथा वषवार (2016-17 से 2018-19) भूम कराया, जुमाना, अनिजत 

वृ, याज आद से देय, माँग क गई, अिजत और बकाया तथा पादार 

अधकार से पूण वामव अधकार म संपरवतन तथा तथापन आद से 

ाितयां। 
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vi. सरकार भूम पर अतमण और वेश का आकलन करने के लए वष-वार 

(2016-17 से 2020-21) सवण, सावजनक परसर (अनाधकृत अधभोगय क 

बेदखल) अधनयम, 1971 के अतंगत अनाधकृत लोग को बेदखल करने के लए 

क गई कारवाई तथा 31 माच 2021 क िथत के अनुसार जब से लंबन है वह 

वष दशाते हुए संपदा अधकार के पास लंबत अवैध कजा मामले। 

vii. आथक प से कमजोर वग के मुत इलाज और उनके बच के वेश के लए 

अपताल तथा शैणक संथान (िजह एलएंडडीओ वारा भूम आबंटत क गई 

थी) के अदालत वारा अधरोपत सामािजक दायव क नगरानी के लए तं। 

इस कार, पीएसी को मंालय वारा एक ढ़ वचनबता क लेखापरा को अभलेख 

तुत करने म इकार का कोई अवसर नहं दया जाएगा के बावजूद, एलएंडडीओ क 

अनुवत लेखापरा के दौरान माँगे गए अधकांश अभलेख उपलध नहं करवाए गए।  

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क कोवड-19 महामार के कारण, यक पूरे देश म 

लॉकडाउन था, तथा कामक एवं शण वभाग वारा लगाए गए तबधं4 के कारण, 

रकॉड उपलध नहं करवाए जा सके। इह भवय म आवयकता/ मांग के अनुसार 

उपलध करवाया जाएगा। 

जवाब माय नहं है यक तुत नहं कए गए रकॉड पूव-कोवड अवध के दौरान 

माँगे गए थे। हालांक लेखापरा को ई-धरती का एसेस दान कया गया था, सटम 

रवायरमट पेसफकेशन, यूजर रवायरमट पेसफकेशन तथा डटेा शदकोष के 

अभाव म, लेखापरा वांछत सीमा तक डटेाबेस का वलेषण करने म सम नहं थी। 

इसलए, तय यह है क मंालय/ एलएंडडीओ ने पीएसी को द गई तबता को पूरा 

नहं कया यक लेखापरा वारा मांगी गई अधकांश जानकार/ रकॉड एलएंडडीओ 

वारा दान नहं कए गए थे। 

अनुशंसा संया 1 

मंालय यह सुनिचत करे क लोक लेखा समत को दान क गई सभी तबताओं 
और आवासन क बारक से नगरानी व उसका कायावयन कया जाए िजसक 

सूचना लेखापरा को द जाए।  

                                                           
4 तबंध जैसे लॉकडाउन के दौरान तथा लॉकडाउन हटने के बाद लगाए गए नयण के कारण 

कायालय सीमत कमचारय के साथ काम कर रहे थे। 
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3.2 पे पर द गई संपितय के आंकड क ामाणकता 

एलएंडडीओ क कायालय नयमावल म वहत है क पादार संपितय से संबंधत 

अभलेख पा शासन के वभन पहलुओं पर नयंण करने के लए उनके ेीय 

अधकार े के आधार पर यितगत पा तथा संपित अनुभाग वारा अनुरत कए 

जाने चाहएँ। सीएजी के पूववत तवेदन लेखापरा (2009-10) म यह तवेदत 

कया गया क एलएंडडीओ वारा शासत 60,526 प म से 28,924 प को पूण 

वामव म परवतत कया जा चकुा था। इसके अतरत, आवासन और शहर काय 

मंालय के वष 2020-21 के वाषक तवेदन के अनुसार 34,905 संपितय को पूण 

वामव म परवतत कया गया है। हालांक, वतमान प (पूण वामव म 

संपरवतत प के अतरत) का कॉलोनी-वार वततृ ववरण एलएंडडीओ के पास 

उपलध नहं था। अपयात दतावेजीकरण के कारण एलएंडडीओ वारा अनुरत कए 

गए इन आँकड क ामाणकता के लए लेखापरा कोई आवासन नकाल नहं पाया। 

मंालय ने, अपनी क गई कारवाई के नोट म (पीएसी के 59व तवेदन पर) कहा था 

क एलएंडडीओ के पास 3,373 नज़ूल संपितयाँ थी िजनम से 901 संपितय को पूण 

वामव म परवतत कर दया गया था तथा 51 नज़ूल संपितय क फाइल का पता 

नहं चल सका। पुनवास संपितय के संदभ म, यह सूचत कया गया था क 49,523 

आवासीय संपितयाँ थी। 

पीएसी ने अपने 78व तवेदन म उलेख कया क उनक अनुशंसाओं के अनुवतन म, 

मंालय/ एलएंडडीओ ने पे पर द गई सभी संपितय के ामाणक आंकड़ ेात करने 

के लए सभी अभलेख का सयापन/ दोतरफा पड़ताल करनी शु कर द थी परंतु यह 

पाया गया क िथत अभी संतोषजनक नहं थी। छयालस नजूल संपितय से संबंधत 

फाइल को अभी तक भी ात नहं कया गया था। समत ने मंालय/ एलएंडडीओ पर 

ारभ कए गए उपाय को वतारत करने और खोई हुई फाईल को ढँूढने के लए 

अधक ती और संगठत यन करने और सभी पा संपितय के डटेा इनपुट को एक 

सीमत समय सीमा म पूरा करने के लए दबाव डाला ताक दल म मुय सरकार 

संपितय के सम पा शासन क िजमेदार को सुचा तथा नबाध तरके से पूरा 

कया जा सके। 
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अनुवत लेखापरा म पाया गया क एलएंडडीओ के पास अभी भी अपनी सभी पा 

संपितय के ामाणक आंकड़ ेनहं ह। मंालय के वाषक तवेदन (2020-21 तक) म 

यह उलेख कया गया था क एलएंडडीओ दल म केय सरकार के लगभग 

60,526 प के शासन के लए िजमेदार था। हालांक, ेस सूचना यूरो क दनांक 

07 माच 2019 क वित के अनुसार, एलएंडडीओ ने अपनी लगभग 65,000 

संपितय क जीआईएस आधारत मैपगं पर काम करना शु कर दया था। इसके 

अतरत, लेखापरा के दौरान, एलएंडडीओ ने 46,696 पा संपितय क एक सूची 

दान क, परंतु 46 लापता फाइल क वतमान िथत दान नहं क। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसंबर 2020) क डजीटलाइजेशन म संपित के बारे म हर 

ववरण क विट शामल है। नज़ूल संपितय को डजीटलाइज़ेशन अभयान के 

अतंगत शामल कया जा चकुा था तथा इसे माच 2021 तक समात कया जाना था। 

एलएंडडीओ ने आगे बताया (अैल 2021) क एलएंडडीओ म संपितय का भूसंपित5 

मानचण ारंभ कया जा चकुा है, इसके अंतम आंकड़ े मानचण पूरा होने पर 

उपलध करवा दए जाएग। 

यह उतर माय नहं है यक अनुवत लेखापरा के दौरान 29 नमूना संपितय से 

संबंधत रकॉड क जाँच म पता चला क ई-धरती पोटल पर संपित ोफामा सभी 

मामल म अपूण था। इसके अतरत, अगत 2020 के अनुसार ई-धरती पर भूम 

कराया रिजटर 60,526 संपितय म से केवल 21,260 संपितय के लए अनुरत 

कया जा रहा तथा यह अधरूा था। मंालय/ एलएंडडीओ ने अटूबर 2013 म पीएसी को 

सूचत कया क अगत 2013 तक 2,943 संपितय के लए डटेा इनपुट लंबत था, 

तथाप, यह या सात वष से अधक समय बीत जाने के बाद भी अब तक पूर नहं 

हुई है। इस कार, एलएडंडीओ के पास अपने नयंण के अतंगत संपितय क संया 

पर ामाणक जानकार नहं थी। 

 

 

                                                           
5  भूसंपत मानचण एक े क संपत से संबंधत ववरण का एक यापक रिजटर है। इन ववरण 

म सपितय या वशट भूम पासल के सटक थान, आयाम तथा अय भौगौलक वगकरण 
शामल ह। 
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अनुशंसा संया 2 

एलएंडडीओ को अपने नयंण म आने वाल सभी संपितय का संान लेने और ई-
धरती णाल म येक संपित से संबंधत सभी ासंगक सूचनाओं को अयतन 
करने क आवयकता है ताक अनधकृत नमाण और संपितय के दुपयोग/ 

अनधकृत ब क कसी भी संभावना से बचा जा सके। 

3.3 ाितयाँ 

एलएंडडीओ वभन कार क ाितयाँ जैसे, अधमूय (भूम क कमत के लए 

एकमुत भुगतान), भूम कराया, अतरत भूम कराया (अतरत वनमाण पर), 

दुपयोग शुक (गैर-अनुमेय गतवधय के लए), त शुक (अनधकृत नमाण के 

लए), अनिजत वृ (संपित क ब पर), जुमाना (दुपयोग शुक पर), संपरवतन 

शुक (संपित को पादार से पूण वामव म परवतत करन े के लए) तथा याज 

(वलंबत भुगतान पर) इयाद ात करता है। 2016-17 से 2020-21 तक क अवध 

के लए एलएंडडीओ क ाितयाँ नीच ेचाट म दशाई गई हैः 

चाट 3.1: एलएंडडीओ क वष-वार ाितयाँ (` करोड़ म) 

 

उपरोत चाट से यह देखा जा सकता है क जहाँ 2017-18 म 2016-17 क तुलना म 

ाितय म `256.33 करोड़ (154 तशत) क वृ हुई, 2020-21 म ाितय म 

पछले वष से `145.70 करोड़ (38 तशत) क कमी हुई। 
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एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क ाितय क वसूल वभन कारक पर 

नभर करती है तथा यह माँग को ात करने का यास करती है तथा माँग म वाषक 

वभनता को शामल नहं कया जा सकता है।  

ययप एलएंडडीओ ने राजव क ाितय म वभनता के लए कोई वशषे कारण 

नहं बताया, यह यमान है क एलएंडडीओ ने पे पर द गई अपनी सभी संपितय के 

ववरण का समेकन नहं कया है। यद ऐसा कया गया होता तो वाषक संहणीय 

कराया मामूल परवतन के अधीन एक मानक आंकड़ा होता। 

अनुशंसा संया 3 

वाषक बजट को वष के दौरान सभी मूयांकत एवं संहण योय कराय के 

वातवक मूयांकन के आधार पर नमत कया जाना चाहए। 

3.3.1 नज़ूल संपितय क ाितय से संबंधत अभलेख को उपलध नहं कया जाना 

ई-धरती णाल पर सूचना के अनुसार 2016-17 से 2018-19 (अतूबर 2018 तक) क 

अवध के दौरान नज़ूल संपितय से भूम कराए6 लेखा पर ाित के प म एलएंडडीओ 

को `187.22 करोड़ ात हुए। अतूबर 2018 के बाद से नज़ूल संपितय से भूम 

कराया ाितय का ववरण ई-धरती पर उपलध नहं था। एलएंडडीओ वारा ाितय 

से संबंधत अभलेख/ सूचना उपलध न कराए जाने के कारण ई-धरती के आंकड़ क 

जाँच व उसे सुमेलत नहं कया जा सका। अतः ई-धरती म आंकड़ क सयता व पूणता 

को सयापत नहं कया जा सका। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क येक नज़ूल एवं संथागत संपितय के 

संबंध म मांग को अयतन कया जा रहा था तथा एलएंडडीओ नधारत समय-सीमा म 

मांग क गई राश क वसूल करने का यन करेगा। 

इस कार, पछले लेखापरा तवेदन को संसद के पटल पर रखे जाने के एक दशक 

बाद तथा कंयूटरकरण के बावजूद भी एलएंडडीओ सरकार देय क मांग को अयतन 

करने म अभी भी लगा हुआ था। 

 

 

                                                           
6  भूम कराए म अतरत व संशोधत भूम कराया भी सिमलत है 
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3.3.2  भूम कराए क ाित व संशोधन न कया जाना 

3.3.2.1 भूम कराए क ाित न कया जाना  

एलएंडडीओ का एक मुय काय अपने नयंण म आने वाल भूम से संबंधत सभी 

सरकार देय क वसूल करना है। भूम कराया एक वाषक भार है जोक आबंटन के 

समय अधमूय अथवा एक बार के भुगतान पर नधारत दर के प म लगाया जाता 

है। भूम कराया दो अधवाषक कत म अथवा 1 अैल को वाषक आधार पर अम 

प म देय होता है। इसके अतरत, जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत है क 

यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ एव ं

देय राश सह तरके से एवं समय से जमा क जाती है। 

2009-10 म पूववत लेखापरा के दौरान, चूंक भूम कराया रिजटर लेखापरा को 

उपलध नहं कराए गए थे अतः यह माना गया क वह नमत नहं कए गए थे। 

एलएंडडीओ ने अतूबर 2011 म उतर दया था क पहले इन रिजटर को हाथ से 

नमत कया गया था और कायणाल म सुधार लाने के लए एलएंडडीओ ने इन 

रिजटर को कंयूटरकृत करने का ताव दया था। पीएसी के 59व तवेदन पर क 

गई कारवाई के नोट म मंालय ने कहा था क भूम कराए के संहण को सुचा एवं 

कारगर बनाने के लए संबंधत रिजटर को एलएंडडीओ क सम कंयूटरकरण योजना 

के अतंगत कंयूटरकृत कया जा रहा था। पीएसी ने अपने 78व तवदेन म कहा क 

समत नज़ूल संपितय के भूम कराय क सटक देय राश तथा निचत समय-सीमा 

म सभी बकाया देय भूम कराय क वसूल करने म कए गए वशट एवं अतरत 

यास के बारे म जानना चाहेगी। उतर म, मंालय ने कहा (जुलाई 2013) क जब भी 

कोई आवेदक नामांतरण, तथापन, संपरवतन आद के लए नवेदन करता है तभी 

भूम कराए सहत सभी बकाया देय क वसूल कर ल जाती है। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, नमूने के प म ल गई 29 संपितय के भूम कराया 

रिजटर क संवीा म पाया गया क 15 करण7 (52 तशत) म भूम कराए के 

                                                           
7 क य वयालय, एंस गंज; बाल भारती वयालय, पूसा माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; सुखदप कोल 

डपो, राऊज़ एवेयू; वया भवन बालका उचतर मायमक वयालय, यू रािजदर नगर; मेसस 
कशन भाग चंद (कैपटल कोल कंपनी), पृवी राज लेन; 3, कौटय माग; ेम सवस टेशन, जे. 
बी. टटो माग; एफ-2, कनाट लेस; इंडयन नेशनल ेड यूनयन काँेस, भाई वीर सहं माग; गुलाब 
सहं एंड संस; सेन नसग होम; होटल ल मेरडयन; अलंकार सनेमा; और डले तजे 
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भुगतान का ववरण रत था। शषे 14 करण म ययप भूम कराय का ववरण 

भरा गया था कतु उस ेअयतन8 नहं कया गया था। इस कार देय, मांग कए गए, 

भुगतान कये गए तथा बकाया भूम कराय क पूण जानकार नमूना-जाँच क गई 

कसी भी सपित के भूम कराया रिजटर म दज नहं क गई थी। 

एलएंडडीओ ने बकाया भूम कराए क जानकार दान नहं क। नमूने के प म लए 

गए 29 करण म स े 21 (72 तशत) म लेखापरा वारा 31 माच 2021 को  

`8.67 करोड़ के बकाया भूम कराए और उस पर `8.92 करोड़ के याज क गणना क 

गई, िजसका ववरण अनुलनक III म दया गया है। शषे आठ संपितय म से सात 

संपितय9 म भूम कराया देय नहं था और आवयक जानकार क अनुपलधता के 

कारण एक संपित नामतः सेन नसग होम, बीएसजेड माग के करण म इसक गणना 

नहं क जा सक। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क उसके वारा अपनाई जाने वाल या 

के अनुसार तथापन, नामांतरण तथा भूम को पे से पूण वामव म संपरवतत 

करते समय पेदार से अयतन मांग क जाती है िजसम अयतन भूम कराया 

सिमलत होता है। सामायतः पेदार एकमुत मांग का भुगतान करता है िजसम 

वभन घटक नामतः हजाना, दुपयोग भार आद सिमलत ह तथा इससे भूम 

कराए को अलग नहं कया जा सकता है। एलएंडडीओ वारा यविथत कए जा रहे 

कुल प म से 60-65 तशत के बीच संपितयाँ 100 वग गज या उससे कम ह जहाँ 

भूम कराया बहुत कम है। अतः आवासीय, वाणियक तथा संथागत संपितय के 

करण म तथापन, नामांतरण तथा संपरवतन के समय भूम कराए क वसूल कर 

ल जाती है। एलएंडडीओ ने आगे बताया (अैल 2021) क वे ाितय को डीिजटाइज 

करने क या म ह तथा उहने ऑनलाइन मायम से भूम कराया लेना ारभ कर 

                                                           
8 सबसे पुरानी अगत 2012 (सट टफेस अपताल, तीस हजार) तथा नवीनतम अैल 2018 

(वमहंस अपताल, नेह नगर) 
9  12, गोफ लंस; 3, कौटय माग; और सुखदप कोल डपो (पूण वामव होने के कारण भूम 

कराया देय नहं था); अखल भारतीय तणृमूल काँेस (अतमण के परणामवप एलएंडडीओ 
वारा कजा हतांतरत न हो सकने के कारण भूम कराया देय नहं था); मेसस कशन भाग चंद 
(संपित के अनधकृत कजे के कारण भूम कराए का दावा नहं कया गया); 19, पृवी राज माग 
(यायालय के नणय के कारण भूम कराया देय नहं था); और बाल भारती वयालय, पूसा माग 
(भूम कराए का भुगतान कर दया गया था, इसलए देय नहं था) 
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दया है। एलएंडडीओ के अतंगत येक संपित को एक संपित आईडी संया आबंटत 

क जाती है। अतः इसम कुछ समय लग सकता है कतु एलएंडडीओ बकाया भूम 

कराए क वसूल कर लेगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत 

है क यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ 

एवं देय राश सह तरके से व समय से जमा ह। इसके अतरत, पीएसी ने अपन े

78व तवेदन (2012-13) म मंालय/ एलएंडडीओ को निचत समय-सीमा म सपूण 

बकाया भूम कराए क वसूल करने के लए कहा था। हालांक, यह पट है क 

एलएंडडीओ ने न तो भूम कराए का उचत अभलेख बनाया और न ह समय से उनक 

वसूल करने का कोई यास कया।  एलएंडडीओ का उतर भूम कराए के रिजटर को 

नहं बनाए जाने पर मौन है, न ह उतर म सपंित आईडी का आबंटन पूण करने क 

कोई समय-सीमा व भूम कराए क वसूल का वणन है। 

केस टडी 1 

एफ-2 कनॉट लेस के करण म, माच 1925 म थायी पा नपादत कया गया। 

भूम कराया `330 त वष क दर पर नधारत कया गया, कतु जनवर 1981 के 

बाद से उसक वसूल नहं क जा सक है। जनवर 1981 के बाद भूम कराए के 

भुगतान के लए पेदार को कोई भी मांग प जार नहं कया गया। एलएंडडीओ न े

कहा (दसबर 2020 एवं अैल 2021) क नरण करवाने के लए फाइल तकनीक 

अनुभाग को भेजी गई है और उसके बाद संशोधत भूम कराए, अतरत भूम कराए 

आद को अयतन कया जाएगा। 

उतर माय नहं है यक फाइल पहले भी (जून 2004 म) तकनीक अनुभाग को 

भेजी गई थी कतु उसक िथत क बकुल भी जानकार नहं ल गई। तय है क 

पछले 40 वष से न तो भूम कराए क वसूल क गई और न ह कोई मांग प 

जार कया गया। 

3.3.2.2 भूम कराए का संशोधन 

येक 30 वष म एक बार पाकता (एलएंडडीओ) के वकप पर भूम कराया संशोधत 

कया जा सकता है। जनवर 1984 म एक कायालय आदेश जार कया गया, िजसके 
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वारा पूववत भूम कराए म एक नधारत गुणांक से वृ क जानी थी जोक संशोधन 

म देर क अवध पर नभर थी। 

पछल नपादन लेखापरा (2009-10) के दौरान, नज़ूल प के भूम कराए, जोक 

उस समय तक संशोधन हेतु देय थे, के संशोधन का पूण ववरण लेखापरा म ात 

नहं कया जा सका था। पीएसी के 59व तवदेन पर क गई कारवाई पर नोट म 

मंालय ने कहा था क बकाया भूम कराए क शी वसूल को यान मे रखते हुए 

नज़ूल प के संबंध मे भूम कराय के संशोधन क या पूण क जा चकु थी। 

पीएसी ने अपने 78व तवेदन म कहा क इस तय म कोई संदेह नहं है क लिबत 

करण के भूम कराया संशोधन से संबंधत काय ‘भूम कराया संशोधन कोठ’ के 

याशील न होने के कारण बुर तरह से भावत हुआ था। समत ने मंालय/ 

एलएंडडीओ से कहा क वे शषे भूम कराया करण के संशोधन को समयब तरके से 

पूण कर। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, यह देखा गया क 29 संपितय म से 21 संपितय म 

भूम कराया संशोधन हेतु देय था। हालांक, भूम कराया संशोधत नहं कया गया/ 

वलब से/ गलत संशोधत कया गया जैसा क नन तालका म दशाया गया हैः 

तालका 3.1: भूम कराए का गरैसशंोधन/ वलंबत सशंोधन/ गलत सशंोधन 

ववरण सपंितय 

क संया 

सपंितय का नाम 

भूम कराया आबटंन 

के बाद से सशंोधत 

नहं कया गया 

10 i) 29, औरंगज़बे रोड 

ii) बाल भारती वयालय, पसूा रोड 

iii) क य वयालय, एंडयूज़ गजं  

iv) इंडयन नेशनल ेड यूनयन कांेस, भाई वीर सहं 

माग 

v) ऍफ़-2, कनाट लेस 

vi) वमहंस अपताल, नेह नगर 

vii) होटल ताज मान सहं, मान सहं माग 

viii) सेन नसग होम, बहादरु शाह ज़फर माग 

ix) होटल ल मेरडयन, जनपथ 

x) सट टफ स अपताल, तीस हजार (सट टफ स 

अपताल को आबंटत कये गए तीन भखूंड म से 
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ववरण सपंितय 

क संया 

सपंितय का नाम 

दो म भूम कराये को सशंोधत नहं कया गया) 

भूम कराए को 

वलब से सशंोधत 

कया गया 

7 i) डले मलाप, बहादरु शाह ज़फर माग 

ii) डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग  

iii) गलुाब सहं एंड ससं, बहादरु शाह ज़फर माग 

iv) केसन इंटराइजेज, सरदार पटेल माग 

v) 17, जोर बाग 

vi) वया भवन बालका उच मायमक वयालय, 

य ूरािजंदर नगर 

vii) सट टफ स अपताल, तीस हजार (सट टफ स 

अपताल को आबंटत कये गए तीन भखूंड म से 

एक म भूम कराये को वलब से सशंोधत कया 

गया) 

भूम कराए का 

वतीय सशंोधन 

नहं कया गया 

1 अलकंार सनेमा, लाजपत नगर (वीतीय सशंोधन नहं 

कया गया जबक यह वष 2017 म नयत था) 

भूम कराया 10 

गणुा के थान पर 4 

गणुा ह सशंोधत 

कया गया 

1 7, गरेैज, गोल माक ट 

भूम कराया 

अनंतम प से 

नधारत कया गया, 

कंत ुभूम क दर म 

सशंोधन के बावजूद, 

इसे सशंोधत नह ं

कया गया 

2 i) सटर ऑफ इंडयन ेड यूनयसं, राउज़ एवेय,ु व 

ii) ऑल इंडया ेड यूनयन कांेस, दन दयाल 

उपायाय माग 

 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क भूम कराए म संशोधन पे से पूण वामव म 

संपरवतन, नामांतरण तथा मांग प जार करते समय कया जाता है। कुछ करण म 

दतावेज तुत न कए जाने के कारण संशोधन नहं हो पाता है। इसके अतरत, 

कोवड वैिवक महामार/ कायालय म अय ताकालक आवयकताओं के कारण, भूम 
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कराए म संशोधन नहं कया जा सका कतु इसे 31 माच 2022 तक पूण कर लया 

जाएगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत 

है क यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ 

एवं देय राश सह तरके से व समय से जमा हो। आगे, कोवड वैिवक महामार तथा 

अय ताकालक आवयकताओं का तक  भी वीकाय नहं है यक लेखापरा म जाँच े

गए 29 करण म स े10 म भूम कराए का संशोधन संपित आबंटत कए जाने के 

समय से ह नहं कया गया। 

केस टडी 2 

सटर ऑफ इंडयन ेड यूनयंस (सीआईटयू) तथा ऑल इंडया ेड यूनयन कांेस 

(एआईटयूसी) को `88 लाख त एकड़ के अधमूय (भूम क कमत) तथा 

अधमूय के 2.5 तशत क दर से वाषक भूम कराए पर पुप वहार म 504 वग 

मीटर भूम तथा डीडीयू माग पर दो भूखडं, िजसम येक का ेपल 476 वग मीटर 

था, आबंटत कए गए (मशः फरवर 2009 तथा मई 2005 म)। सीआईटयू आबंटन 

के समय नधारत कए गए भूम कराए का भुगतान कर रहा था (2015-18 तथा 

2019-21 क अवध के भूम कराए का भुगतान नहं कया गया) जबक एआईटयूसी 

ने आबंटन के समय से ह भूम कराए का भुगतान नहं कया। अधमूय तथा भूम 

कराए को अनंतम आधार पर नधारत कया गया यक भूम क दर 1 अैल 

2000 से संशोधत क जानी थीं। जून 2017 म कए गए भूम दर म संशोधन के 

बाद सीआईटयू के लए दर `929.70 लाख त एकड़ तथा एआईटयूसी के लए दर 

`447.30 लाख त एकड़ संशोधत क गई कंतु संशोधत अधमूय एवं भूम कराए 

के बारे म पेदार को सूचत नहं कया गया िजसके परणामवप माच 2021 तक 

`2.63 करोड़10 क देय राश (लेखापरा वारा परकलत) बकाया थी। 

3.4 संपितय का नरण 

एलएंडडीओ ने माच 2008 म एक कायालय आदेश जार कया िजसम वणत था क 

एलएंडडीओ नयमावल म संशोधन का वतार करते हुए अनवाय नरण को येक 

                                                           
10 `2.63 करोड़ = `84.52 लाख (अधमूय)+ `41.32 लाख (भूम कराया) एआईटयूसी के मामले म + 

`104.83 लाख (अधमूय) + `32.82 लाख (भूम कराया) सीआईटयू के मामले म 
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वष के थान पर तीन वष म एक बार कया जाएगा। इस कार एलएंडडीओ को येक 

वष कम से कम 33 तशत संपितय का नरण करना था। वष 2020-21 हेतु 

आवासन और शहर काय मंालय के वाषक तवेदन के अनुसार एलएंडडीओ को 

लगभग 60,526 प का बधन करना था िजसम से 34,905 संपितयाँ पूण वामव 

म संपरवतत क जा चकु थीं। यह दशाता है क 25,621 संपितयाँ शषे ह िजनका 

नरण अनवाय प से तीन वष म कम से कम एक बार कया जाना था। 

एलएंडडीओ पर सीएजी के वष 2009-10 के नपादन लेखापरा तवेदन सं. 6 म 

वणत था क संपितय के नयमत नरण के लए कोई एकप नीत नहं अपनाई 

गई तथा लेखापरा 2003-08 क अवध के दौरान कए गए नरण क संया ात 

नहं कर सक यक नरण रिजटर नहं बनाया गया था। पीएसी के 59व तवेदन 

पर क गई कारवाई पर नोट म, मंालय ने कहा था क लेखापरा के दौरान नरण 

रिजटर नमत नहं कए गए थे और अब इह कंयूटरकृत ाप म नमत कर 

लया गया है और इसे नरंतर अयतन कया जा रहा है। 

अनुवत लेखापरा मे नन पाया गया: 

• संपितय के नरण से संबंधत अभलेख को मांगा गया था कतु इह 

लेखापरा को उपलध नहं कराया गया। ई-धरती म देखा गया क वष 2016-17 स े

2020-21  क अवध के दौरान मा 2,726 संपितय का नरण कया गया। वष-वार 

करवाए गए नरण को नन तालका म दशाया गया है: 

तालका 3.2: एलएंडडीओ वारा सपंितय का वष-वार नरण 

वष सपंितय क 

संया िजनका 

नरण कया 

जाना था (33%) 

नरण क गई 

सपंितय क 

संया 

सपंितय के वांछत 

नरण के त कए 

गए नरण का 

तशत 

तशतता म कमी 

2016-17 8,455 495 6 94 

2017-18 8,455 663 8 92 

2018-19 8,455 600 7 93 

2019-20 8,455 525 6 94 

2020-21 8,455 443 5 95 

कुल   2,726     
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उपरोत तालका से यह देखा जा सकता है क 2016-17 से 2020-21 के दौरान वष-वार 

नरण वाषक आधार पर अनवाय प स ेकए जाने वाले नरण के पाँच तशत 

और आठ तशत के बीच थे। 

• ई-धरती म नरण के अनुभाग-वार ववरण क जाँच ने दशाया क कुछ 

अनुभाग वारा कए गए संपित नरण क संया नगय थी। उदाहरणवप, पा 

अनुभाग 5ए तथा 5बी वारा वष 2016-17 के दौरान केवल एक-एक संपित का 

नरण कया गया। 

• लेखापरा ने नरण रिजटर मांगा। हालांक, भरसक यन व कई 

अनुमारक के बावजूद भी एलएंडडीओ ने इसे उपलध नहं कराया। रिजटर उपलध न 

कराए जाने के कारण पर कसी तक संगत उतर के अभाव म लेखापरा का यह मानना 

है क या तो यह रिजटर बनाए नहं गए थे अथवा सह से अनुरत नहं कए गए थे। 

• यह पाया गया क नमूने के प म ल ग 29 संपितय म से केवल 10 

संपितय11 का नरण वष 2016-19 के दौरान कया गया। 2019-20 तथा 2020-21 

के दौरान 29 संपितय के नरण का ववरण मांगा गया था कंतु इसे लेखापरा को 

दान नहं कया गया। नौ करण म दुपयोग/अनाधकृत नमाण/अतमण पाया गया। 

• यह पाया गया क चूंक अनवाय नरण (तीन वष म एक बार) नहं कए जा 

रहे थे, अत: उलंघन के बारे म पेदार को सूचत करने के लए सुनिचत करने वाला 

कोई भावशाल तं नहं था। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क एलएंडडीओ के पास तीन वष के बाद 

येक संपित का नरण करने का अधदेश है। नामांतरण व भूम को पे पर से पूण 

वामव म संपरवतत करने से पहले नरण कया जाता है। अयधक काय के 

दबाव व जनशित क कमी के कारण, कभी-कभी समय-सीमा का पालन नहं हो पाता 

है। एलएंडडीओ ने वयमान आदेश के अनुसार नज़ूल व संथागत संपितय का 

नरण करने व सरकार को देय अयतन राश क वसूल करने के लए एक अभयान 

क शुआत क है। एलएंडडीओ ने यह भी कहा (अैल 2021) क उनके कायालय के 

                                                           
11 डले मलाप, बहादरु शाह जफर माग; डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग; गुलाब सहं एंड संस, बहादरु 

शाह ज़फर माग; मैसस केसन इंटराइजेज, सरदार पटेल माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; 17, जोर बाग़; 
29, औरज़ेब माग; बाल भारती वयालय, पूसा माग; इंडयन नेशनल ेड यूनयन कांेस, भाई वीर 
सहं माग; और 19, पृवी राज माग 



2021 क तवेदन सं. 17 

24 

तकनीक कमचारय को सरकार गाड़ी दान नहं क गई है और वे सभी मौसम म 

थानीय यातायात का योग करते ह। नरण के बाद उह एक नरण तवेदन 

कंयूटर पर फाइल करना होता है व पेदार वारा देय भार का परकलन करना होता 

है। कभी-कभी उह मंालय के वरठ अधकारय के साथ साइट दौरे/नरण जैसे 

अय काय म भी लगाया जाता है। भवय म, एलएंडडीओ संपितय के नरण के 

लए लय नधारत करेगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक कमचार नरण इकाई (एसआईयू), यय 

वभाग (वत मंालय) ने एलएंडडीओ क वभन तकनीक ेणय म 13 क वतमान 

जनशित के त 14 तकनीक कमचारय/ यितय क जनशित क अनुशंसा क 

(माच 2018)। यह इंगत करता है क एलएंडडीओ के पास केवल एक तकनीक यित 

क कमी थी। समयानुसार नरण न होने से पता न लग सकने वाले उलंघन म वृ 

क संभावना होती है िजससे हजाने/ दुपयोग भार क वसूल नहं हो पाती है िजसके 

परणामवप सरकार को राजव क हान होती है। 

केस टडी 3 

जून 2008 म बीपीसीएल (कृणा फलगं सवस टेशन) को पेोल पप थापत 

करने के लए मटंो रोड, नई दल म अथाई प से भूम आबंटत क गई। आबंटन 

पूणतया अथाई आधार पर शु म दो वष क अवध के लए कया गया था। आबंटन 

के बाद एलएंडडीओ वारा साइट का कभी भी नरण नहं कया गया। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसबर 2020 तथा अैल 2021) क 2008 म आबंटन 

के बाद भू-उपयोग व अय कारण से पेोल पप याशील नहं था। 

एलएंडडीओ के दावे क जाँच करने के लए, लेखापरा ने पेोल पप का भौतक 

नरण कया (जनवर 2021) तथा साइट पर इसे याशील पाया। बीपीसीएल से 

केवल आंशक भुगतान क ाित के बावजूद, एलएंडडीओ ने साइट क सह िथत 

जानने के लए संपित का नरण नहं कया। 

केस टडी 4 

पछले लेखापरा तवेदन (2009-10) म यह इंगत कया गया था क क य 

वयालय, एंयूज गंज म 2004 म इसके वारा भूखडं का उप-वभाजन कया गया 

तथा भूखडं का एक भाग नजी पाट को दे दया गया था। नजी पाट ने एक भवन 
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का नमाण कया िजसम तैराक, यायामशाला, ताइवांडो तथा जूडो क सुवधा थी। 

लेखापरा वारा यह भी नोटस कया गया एक गहरे आइस हॉक रकं के नमाण के 

लए क गई खुदाई भी साइट पर पाई गई। एलएंडडीओ इससे अनभ था क 

अनधकृत खेल परसर एक नजी प वारा चलाया जा रहा था यक परे का 

अितम नरण 1998 म कया गया था। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, अभलेख म यह देखा गया क वयालय परे म 

खेल परसर अभी भी वयमान था। इस कार एक नजी प ने अनधकृत तरके स े

वयालय म खेल परसर का नमाण कया और एलएंडडीओ इस नमाण से अनभ 

रहा जब तक क 2008 म लेखापरा इसे एलएंडडीओ के संान म नहं लाया। तब 

से एलएंडडीओ न ेकेवल एक बार (जुलाई 2011 म) परे का नरण कया और 

वीकृत भवन योजना का पूण सेट तुत करने के लए पेदार को दो प 

(जुलाई 2018 तथा मई 2019) जार कए। इस कार समयानुसार नरण न करने 

के कारण एलएंडडीओ अपने नयंणाधीन संपितयो पर भावी नयंण मे असफल 

रहा। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसबर 2020 तथा अैल 2021) क वयालय के 

ाधकारय ने अभी तक वीकृत भवन योजना तुत नहं क है इसलए उलंघन 

क सटक माा ात नहं क जा सक। वयालय के ाधकारय को अंतम अवसर 

देते हुए वांछत दतावेज तुत करने के लए 9 दसबर 2020 को एक प जार 

कया गया था। यद कोई उतर ात नहं होता है, तो सपूण संरचना को अनधकृत 

मानते हुए एलएंडडीओ एक मांग नोट तैयार करेगा। 

एलएंडडीओ ने थानीय नकाय से वीकृत भवन योजना नहं मांगी। इसक नियता 

के कारण, एक महवपूण जगह पर िथत वयालय संपित का एक नजी पाट वारा 

वाणियक उेय के लए योग कया गया। पीएसी को दए गए आवासन के 

बावजूद, एलएंडडीओ ने दुपयोग के खलाफ कोई कारवाई नहं क। पे पर द गई 

भूम के संबंध म अनुमोदत भवन योजना क तयां लेने हेतु थायी नकाय के साथ 

एक कायसाधक तं नमत करने के थान पर, एलएंडडीओ ने अपनी आवयकताओ ं

क पूत  के लए पेदार का अनिचत समय के लए इंतजार कया िजससे पेदार को 

अपनी इछा से भूम योग परवतत करने के लए बढ़ावा मला। 
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अनुशंसा संया 4 

नरण रिजटर और अनुवत कारवाई एक साथ अयतन करने म सम बनाने के 

लए, एलएंडडीओ नरण परणाम को अपलोड करने के लए एक जीआईएस सम 

मोबाइल एिलकेशन वकसत करने पर वचार करे िजसम ई-धरती पोटल के साथ 

ॉस इंटेशन क सुवधा हो। 

3.5 अपताल व वयालय म आथक प से कमजोर वग (ईडलूएस) को मुत 

उपचार/ दाखले के ावधान क अभावी नगरानी 

3.5.1 भारत सरकार न े अयधक रयायती दर पर भूम आबंटत करने के लए 

अपताल क सहायता करने का नणय लया, िजससे क लोग को वाय सेवा दान 

करने के बड़ े सामािजक उेय को ात करने म उह सिमलत कया जा सके। 

माननीय उच यायालय, दल ने दनांक 22 माच 2007 के अपने नणय म नदश 

दया क नणय म वणत 20 अपताल तथा/ अथवा उनक तरह के अय सभी 

अपताल दल के दन-हन12/ नधन लोग को बाय रोगी वभाग (ओपीडी) म 

25 तशत तक तथा आतरक रोगी वभाग (आईपीडी) मे 10 तशत तक मुत 

उपचार दान करगे। एलएंडडीओ ने दल के दन-हन/ नधन लोग के मुत उपचार 

क नीत से संबंधत एक आदेश जार कया (2 फरवर 2012) िजसका अनुसरण उन 

नजी अपताल वारा कया जाना था िजह एलएंडडीओ वारा रयायती दर पर भूम 

आबंटत क गई थी। माननीय उचतम यायालय के दनांक 9 जुलाई 2018 के आदेश 

के अनुसरण म, एलएंडडीओ ने अपताल को दनांक 2 फरवर 2012 के अपने आदेश 

म वणत शत का कड़ाई से पालन करने का नदश दया (अगत 2018) तथा कसी 

तरह के उलंघन के मामले मे पा नरत करने क चतेावनी भी द। 

अपने 59व तवेदन म पीएसी ने अपताल वारा ईडलूएस रोगय को नधारत मुत 

उपचार दान करने म पट कमी तथा पे क शत के खलेु उलंघन क नदंा क। 

पीएसी ने मंालय को कहा क वे दोषी अपताल को एक निचत अवध के अदंर सह 

तरह से काय करने क चतेावनी द िजसका अनुसरण न करने पर उनके खलाफ कड़ी 

एवं अनुकरणीय कारवाई क जाए िजसम आबंटन नरतीकरण भी सिमलत हो। 

                                                           
12  गरब और ज़रतमद लोग  
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पीएसी के 59व तवेदन का उतर देते हुए, एलएंडडीओ ने कहा क दल उच 

यायालय के आदेश के भावी कायावयन को सुनिचत करने के लए धान सचव, 

वाय (राय राजधानी े दल सरकार) क अयता म एक वशषे समत 

गठत क गई थी। आगे, यह भी कहा गया क दल उच यायालय वारा गठत 

नरण समत से ात मासक तवेदन क भी नयमत प से जाँच क जाती थी। 

वाय सेवा नदेशालय, राय राजधानी े दल सरकार को ईडलूएस ेणी के 

रोगय को मुत उपचार दान करने से संबंधत मासक तवेदन एलएंडडीओ को भेजने 

थे। हालांक, अनुवत लेखापरा म दो अपताल (वमहंस अपताल, नेह नगर तथा 

सट टफ स अपताल, तीस हजार) से संबंधत अभलेख क जाँच के दौरान वमहंस 

अपताल से संबंधत केवल दो रपोट पाई गई (अगत 2018 एवं जनवर 2019) 

िजसम यह कहा गया था क अपताल ने आईपीडी के 10 तशत तथा कुल ओपीडी के 

25 तशत लय को ात नहं कया था कत ुअपताल के खलाफ मुत सेवाओ ंसे 

इनकार करने के संबंध म कोई शकायत ात नहं हुई थी। सट टफेस अपताल से 

संबंधत ऐसी कोई रपोट ात नहं हुई। 

संबंधत अपताल वारा ईडलूएस ेणी के रोगय को नःशुक उपचार सुनिचत 

करने हेत ुउच यायालय वारा दए गए नदश का अनुपालन करवाने क िजमेदार 

एलएंडडीओ क थी। हालांक, यह पट है क एलएंडडीओ ने वाय सेवा नदेशालय 

से रपोट क नयमत ाित सुनिचत नहं क। इस कार एलएंडडीओ ने उच 

यायालय व पीएसी के नदश का अनुपालन करने के लए मामले को भावी ढंग से 

आगे नहं बढ़ाया। अतः लेखापरा यह ात नहं कर सक क एलएंडडीओ वारा पे 

पर द गई भूम पर िथत अपताल ईडलूएस ेणी के रोगय को कस सीमा तक 

नःशुक उपचार दान कर रहे ह। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021 एव ं अैल 2021) क माननीय उचतम 

यायालय के जुलाई 2018 के आदेश के अनुसार वाय सेवा नदेशालय अपने वारा 

गठत एक समत के मायम से ईडलूएस ेणी को नःशुक उपचार सुनिचत/ 

नगरानी करेगा। इस संबधं मे वाय सेवा नदेशालय से समय-समय पर रपोट ात 

क जाती है। रपोट के आधार पर पा-शत के अनुसार अपताल के खलाफ कारवाई 

क जाती है। 
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इस तय को देखते हुए उतर वीकाय नहं है क नमूना जाँच म लए गए दो 

अपताल म से वमहंस अपताल म केवल ऐसी दो रपोट पाई ग तथा सट टफेस 

म कोई भी रपोट नहं पाई गई। लेखापरा को दान कए गए अभलेख म रपोट को 

नयमत प से ात करने के लए एलएंडडीओ वारा कए गए यास नहं पाए गए। 

एलएंडडीओ ने अपन ेउतर के समथन म साय के प म कोई दतावेज भी तुत 

नहं कया। इसके अतरत, पीएसी वारा नदशत दोषी अपताल के खलाफ क गई 

कारवाई के बारे म भी सूचत नहं कया गया। 

केस टडी 5 

वमहंस अपताल के करण म, एलएंडडीओ न ेमई 1984 म नेह नगर, नई दल 

म 3.5 एकड़ भूम आबंटत क। एलएंडडीओ ने कहा (दसबर 2020) क 2003-04 

से ईडलूएस शत का अनुपालन न करने के कारण संपित पुनः वेश क िथत म थी 

(अथात ्एलएंडडीओ वारा संपित का कजा वापस ले लया गया था)। हालांक, जाँच 

के दौरान (फरवर 2021 म) लेखापरा ने पाया क अपताल संचालन म था तथा 

ओपीडी के लए मुलाकात का समय भी वीकार कर रहा था। इसके अतरत, 

लेखापरा को ऐसा कोई भी पुनः वेश आदेश नहं मला जो पेदार को जार कया 

गया था तथा एलएंडडीओ ने इसका कोई भी साय दतावेज के प म दान नहं 

कया। 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क पुनः वेश क वापसी (अथात ् अपताल को 

कजा वापस देने के लए) के लए अपताल को एक मांग प दनांक 7 दसबर 

2020 को जार कया गया था। हालांक, अपताल वारा आज तक भुगतान नहं 

कया गया है। 

हालांक, एलएंडडीओ ने मांग प दनांक 7 दसबर 2020 क त लेखापरा को 

तुत नहं क। इसके अतरत, अपताल वारा मांगी गई धनराश का भुगतान न 

करने के परणामवप एलएंडडीओ वारा क गई आगे क कारवाई पर एलएंडडीओ का 

उतर मौन था। 

3.5.2 वयालय के करण म, दल सरकार ने परप दनांक 29 दसबर 2015 

के वारा शैक स 2016-17 के लए दल के नजी गैर सहायता एवं मायता ात 

वयाल क वेश तर क काओं म ईडलूएस/ वंचत समूह ेणी के अतगत 

दाखले म 25 तशत आरण के लए दशानदश जार कए िजसे 2019-20 स के 

लए संशोधत करते हुए 20 तशत कर दया गया। दो वयालय (क य वयालय, 
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एंयूज गंज तथा बाल भारती वयालय, पूसा रोड) से संबंधत अभलेख क जाँच के 

दौरान लेखापरा ने पाया क एलएंडडीओ के पास यह ात करने के लए कोई नगरानी 

तं नहं था क वयालय ईडलूएस ेणी के छा के दाखल क शत का अनुपालन 

कर रहे ह अथवा नहं। 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क ईडलूएस शत का अनुपालन देखना वयालय 

शा नदेशालय का काय है। वयालय के ाधकार ईडलूएस संबंधी रपोट नदेशालय 

को तुत करते ह और यद कोई उलंघन होता है तो नदेशालय एलएंडडीओ को सूचत 

करता है।  

हालांक, लेखापरा के दौरान ईडलूएस ेणी के बच से संबंधत शत के अनुपालन के 

संबंध म कोई अभलेख/ रपोट नहं पाई गई। चूंक एलएंडडीओ वारा वयालय को 

भूम रयायती दर पर आबंटत क गई थी, इसलए ईडलूएस ेणी के बच के दाखले 

के लए दशानदश के अनुपालन क जाँच करने के लए एलएंडडीओ को सय कदम 

उठाने चाहए थे। 

इस कार, एलएंडडीओ म एक भावी नगरानी तं के अभाव म, लेखापरा यह ात 

नहं कर सक क जरतमंद लोग को वाय सेवा (अपताल वारा) तथा शा 

(वयालय वारा) दान करने के सामािजक उेय क कतनी ाित हुई। 

अनुशंसा संया 5 

अपताल और वयालय वारा ईडयूएस लाभाथय को लाभ दान करने को 

सुनिचत करने के लए एलएंडडीओ को एक मजबूत नगरानी तं वकसत करना 

चाहए तथा ईडयूएस ेणी के वयालय म दाखले व नःशुक चकसा उपचार 

क शत के अनुपालन को सुनिचत करने के लए राय राजधानी े दल क 

सरकार से समवय करना चाहए। 

3.6 पा आवेदन के भावी एवं कुशल बंधन का अभाव  

एलएंडडीओ के नागरक चाटर म वणत है क एलएंडडीओ पेदार से सूचना एवं 

दतावेज ात होने क तथ से तीन माह के भीतर संपरवतन, ब अनुमत, 

नामांतरण एवं तथापन आद के आवेदन का नपटान करते हुए अछ गुणवता 

वाल सेवा सुनिचत करेगा। 

पछल लेखापरा (2009-10) के दौरान यह पाया गया क 51 तशत पा आवेदन 

के नपटान म 90 दन से अधक तथा 5 तशत करण के नपटान म दो वष से 
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अधक समय लगा। कुछ आवेदन पर ती गत से कारवाई करते हुए 15 दन म 

नपटा दया गया तथा अय को लिबत रखते हुए काफ दन बाद नपटाया गया। 

लेखापरा का मत था क कुछ आवेदक को अनुचत लाभ देने क सभानवा स े

इनकार नहं कया जा सकता। 

अपने 59व तवेदन म पीएसी ने कहा था क एलएंडडीओ के पास पा आवेदन पर 

भावी एवं कुशल कारवाई व नपटान का अभाव था। समत ने कहा क कुछ करण 

के नपटान म दो वष तक का समय लया गया जबक 909 संपितय के पा आवेदन 

पर 15 दन या इससे कम समय म वरत कारवाई क गई। मंालय ने क गई 

कारवाई पर नोट म कहा क सरकार तथा सह पेदार के हत क रा के लए 

एलएंडडीओ को सयक तपरता रखनी होगी। इसके लए, सभावत धोखे एवं जालसाजी 

को रोकने के लए एलएंडडीओ ने जाँच के लए एक वततृ णाल नधारत क थी। 

एलएंडडीओ के कायालय आदेश दनांक 26 जुलाई 2012 के वारा यह भी नणय लया 

गया क संपरवतन, ब अनुमत, नामांतरण, तथापन आद के लए सभी आवेदन 

पर समयब तरके से कारवाई क जाएगी तथा सभी आवयकताओं को पूरा न करन े

वाले आवेदन को मूल प म 15 दन के भीतर आवेदक को कमी बताते हुए वापस कर 

दया जाएगा। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, लेखापरा को पा आवेदन के नपटान से संबंधत 

अभलेख उपलध नहं कराए गए थे। तथाप ई-धरती से यह देखा गया क वभन 

कार के आवेदन के संकरण म अयधक समय लगता था। लेखापरा टपणय 

पर नीच ेचचा क गई है। 

3.6.1 आवेदन के नपटान के आयु-वार वलेषण से ननलखत िथत का पता चला:  

तालका 3.3: आवेदन के नपटान म लगा समय (29 जुलाई 2021 को िथत) 

 

आवेदन का कार  0-15 

दन 

16-90 

दन 

91-365 

दन 

366-1500 

दन 

1500 दन 

से यादा 

कुल 

संपरवतन 225 2,140 5,058 2,310 916 10,649 

तथापन 465 2,069 2,256 1,032 580 6,402 

नामातरण 80 222 394 234 162 1,092 

ब क अनुमत 2 19 25 20 5 71 

बंधक अनुमत 12 33 57 28 42 172 

उपहार अनुमत 1 0 5 3 5 14 

कुल 785 4,483 7,795 3,627 1,710 18,400 
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चाट 3.2: आवेदन के नपटान म लगने वाले समय का आयुवार वलेषण (29 जुलाई 2021 तक) 

 

उपरोत चाट से देखा जा सकता है क नागरक चाटर म द गई समय-सीमा के 

नधारत 90 दन के पचात कुल आवेदन म से केवल 71 तशत का ह नपटारा 

कया गया था। इस कार, पा आवेदन के समय पर नपटान के संदभ म नपादन 

पछल लेखापरा क तुलना म और खराब हो गया। जहाँ नौ तशत आवेदन का 

नतारण 1500 दन के बाद कया गया, वहं चार तशत आवेदन का नतारण 

15 दन के अंदर ह कर दया गया। 

3.6.2 लेखापरा ने आगे देखा क संपरवतन, तथापन और नामांतरण के 

61 मामल का नपटारा एक दन के अदंर कया गया, जैसा क नीच ेद गई तालका म 

वणत है 

तालका 3.4: एक दन म आवेदन का नपटान 

 सपंरवतन तथापन नामांतरण कुल 

वीकृत   4 14 4 22 

अवीकृत 29 10 0 39 

कुल 33 24 4 61 

3.6.3 यह भी देखा गया क न केवल आवेदन के अनुमोदन म लंबा समय लगा, बिक 

आवेदन क अवीकृत भी अयधक देर के बाद क गई थी जैसा क नीच े द गई 

तालका म वणत है: 

  

785, 4%

4,483, 25%

7,795, 42%

3,627, 20%

1,710, 9%

0-15 दन 

16-90 दन 

91-365 दन 

366-1500 दन 

1500 से अधक दन 
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तालका 3.5: 1500 दन के पचात नपटाए गए आवेदन 

आवेदन का 

कार 
 

आवेदन क अवीकृत आवेदन क वीकृत 

1500 दन के 

बाद अवीकृत 

आवेदन क 

संया 

कसी वशेष मामले 

को अवीकृत करने 

म लया गया 

अधकतम समय 

(दन म) 

1500 दन के बाद 

वीकृत आवेदन 

क संया 

कसी वशेष मामले 

को वीकृत करने म 

लया गया 

अधकतम समय 

(दन म) 

संपरवतन  662 8,439 254 6,719 

तथापन 404 4,793 176 5,228 

नामातरण 133 4,745 29 4,395 

कुल 1,199  459  

उपरोत तालका से देखा जा सकता है क 1,500 दन से अधक समय लेने के बाद 

संपरवतन, तथापन और नामांतरण के 1,199 आवेदन अवीकृत कर दए गए थे। 

संपरवतन, तथापन और नामांतरण के लए कसी वशषे आवेदन को अवीकार करने 

म लया गया अधकतम समय मश: 23 वष से अधक, 13 वष से अधक और 13 

वष से अधक था। संपरवतन, तथापन और नामांतरण के लए कसी वशषे आवेदन 

को वीकृत करने म लया गया अधकतम समय मश: 18 वष से अधक, 14 वष से 

अधक और 12 वष से अधक था। इससे पता चलता है क आवेदन क गत का काय 

बहुत धीमा था। 

एलएंडडीओ न े उतर दया (जनवर 2021) क नागरक चाटर म दया गया समय 

सांकेतक कृत का है और एलएंडडीओ तथापन, नामातरण और संपितय के 

संपरवतन से संबंधत मामल को समय पर संसाधत करने का यास करता है। 

हालांक, चूंक मामला अचल संपितय से संबंधत है, दतावेज एक महवपूण भूमका 

नभाते ह और यह एलएंडडीओ के लए आवयक हो जाता है क वह पेदार या खरदार 

वारा तुत दतावेज क पूर तरह से जांच करे। ाय: ऐसा होता है क तुत कए 

गए दतावेज अधरेू या दोषपूण होते ह और पेदार से इह सुधारन ेका अनुरोध कया 

जाता है। इसलए मामल को अंतम प देने म वलब होता है िजसके लए 

एलएंडडीओ के कामकाज को िजमेदार नहं ठहराया जा सकता। आगे कहा गया (अैल 

2021) क पूव क नीत के अनुसार यद कसी का तथापन/ नामातरण आवेदन 

लंबत होता है; वह साथ ह लजहोड से होड म संपरवतन के लए आवेदन कर 

सकता है। तथापन और नामातरण के मामले म, यद दतावेज म म नहं होत े

ह, तो पाट को इसका जवाब देने म समय लगता है और परसर के नरण के दौरान 

यद पाट वीकृत भवन योजना आद के लए आवयक दतावेज जमा करने म सम 
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नहं होती है, तो भी इससे मामले के नपादन म देर होती है। कयूटरकरण के 

कारण, यह नणय लया गया है क केवल वह यित िजसके नाम पर संपित 

एलएंडडीओ के रकाड म दज है, होड संपित म संपरवतन के लए आवेदन कर 

सकता है। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक इसने तीन महने क नधारत समय 

सीमा के थान पर नामांतरण, तथापन और संपरवतन के लए 1,199 आवेदन को 

अवीकार करने म 1500 दन (अथात ्चार वष से अधक) से अधक का समय लया। 

एलएंडडीओ का यह तक  क तुत कए गए दतावेज अपूण या दोषपूण होते थे, भी 

वीकाय नहं है यक जो आवेदन अपूण होत ेथे, उह ाित के 15 दन के भीतर 

कमय को उजागर करते हुए आवेदक को मूल प म वापस कया जाना था। इसके 

अतरत, वभन ेणी के आवेदन के संकरण म अयधक देर हुई थी और कुल 

18,400 आवेदन म स े केवल 29 तशत का 90 दन क समय सीमा के भीतर 

नपटान कया गया था। तय यह है क पीएसी क टपणी के बावजूद एलएंडडीओ 

वारा पा आवेदन के नपटान म भावी और कुशल संकरण क कमी थी। 

एलएंडडीओ वारा पा आवेदन के नपटान म अभी भी सुधार क काफ संभावना थी। 

3.7 अभलेख का कयूटरकरण 

कयूटकरण से लोग को पारदश तरके से सुचा और ती सेवा दान करने म मदद 

मलती है। एलएंडडीओ ने सावजनक सेवाओं के वरत नपटान के लए ई-धरती 

साटवेयर क शुआत क। ई-धरती म संपित क सभी महवपण सूचनाएँ दान करन े

के लए संपित ोफामा था। 

मंालय ने पीएसी (59वां तवेदन) को आवासन दया था क नज़ूल संपितय स े

संबंधत कयूटरकरण का काय दसंबर 2011 तक पूरा कर लया जाएगा और अय 

सभी फाइल/ रिजटर को जून 2012 तक डिजटल कर दया जाएगा। आगे, पीएसी 

(2012-13) के 78व तवेदन पर क गई अपनी कारवाई पर उतर (एटआर) के संदभ 

म मंालय ने कहा क एलएंडडीओ का नरण रिजटर अब बना लया गया है और 

कयूटरकृत ाप म लगातार अयतन कया जाता है। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, एलएंडडीओ ने सम प से ई-धरती के कायावयन से 

संबंधत अभलेख उपलध नहं कराए। इसके अतरत, 29 संपितय से संबंधत 

अभलेख क नमूना जांच के दौरान, यह देखा गया क नरण रिजटर, हजाना 
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रिजटर, अवैध नवासी रिजटर आद जैसे महवपूण रिजटर भी कयूटरकृत ाप 

म नहं बनाए गए थे। यह भी देखा गया क : 

• 29 संपितय म से कसी भी संपित का ोफामा पूण नहं था। 

• 60,526 संपितय म स,े अगत 2020 तक केवल 21,260 संपितय के लए 

ई-धरती म भूम कराया रिजटर का रखरखाव कया गया था। 

• भूम कराया रिजटर म 15 मामल13 म भूम कराए के भुगतान का ववरण 

रत छोड़ दया गया था। शषे 14 मामल म, ययप भूम कराए के भुगतान 

का ववरण भरा जा चुका था परतु इह अयतन नहं कया गया था। इस 

कार, कसी भी नमूना संपित के लए देय और भुगतान कए गए भूम कराए 

क पूर जानकार नहं द गई थी। 

• भूम कराया रिजटर म दज भूम कराया ववरण संपित क फाइल म द गई 

जानकार से मेल नहं खाता। ऐसी वसंगतय के दो मामल का उलेख इस 

कार है: 

तालका 3.6: भूम कराया रिजटर और सपंित फाइल म जानकार म वसगंत 

(राश `̀̀̀ म) 

संथा का नाम सपंित क फाइल के अनसुार 

भगुतान कया गया भूम 

कराया  

ई-धरती म भूम कराया रिजटर 

के अनसुार भगुतान कया गया 

भूम कराया 

मसैस कृणा फलगं 

टेशन 

69,10,176 52,79,689 

भारतीय ेड यूनयन के 

लए क  

1,91,793 56,450 

इस कार, संपित ोफामा और भूम कराया रिजटर के कॉलम या तो रत छोड़ दए 

गए थे या ई-धरती मॉयूल म अयतन नहं कए गए थे, िजस कारण अभलेख के 

कयूटरकरण का उेय वफल हो गया। 

                                                           
13

 क य वयालय, एंस गंज; बाल भारती वयालय, पूसा माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; सुखदप कोल 
डपो, राऊज़ एवेयू; वया भवन बालका उचतर मायमक वयालय, यू रािजदर नगर; मेसस 
कशन भाग चंद (कैपटल कोल कंपनी), पृवी राज लेन; 3, कौटय माग; ेम सवस टेशन, जे. 
बी. टटो माग; एफ-2, कनाट लेस; इंडयन नेशनल ेड यूनयन काँेस, भाई वीर सहं माग; गुलाब 
सहं एंड संस, बहादरु शाह ज़फर माग; सेन नसग होम, बहादरु शाह ज़फर माग; होटल ल मेरडयन, 
जनपथ; अलंकार सनेमा, लाजपत नगर; और डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग 



2021 क तवेदन सं. 17 

35 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क वे दतावेज के डिजटलकरण क 

या क ओर तेजी से बढ़ रहे ह और एक बार तथापन, संपरवतन और 

नामातरण क या शु होने के बाद, उत संपितय के रकॉड वचालत प से 

डिजटल हो जाते ह। 

मंालय/ एलएडडंीओ पीएसी को द गई अपनी तबता/ आवासन को पूरा करने म 

वफल रहा क सभी फाइल/ रिजटर को जून 2012 तक कयूटरकृत कर दया 

जाएगा और आठ साल से अधक समय बीत जाने के बाद भी, डिजटलकरण क या 

को अभी तक पूरा कया जाना बाक था। लेखापरा ने यह भी पाया क एक मामले म 

(29 नमूना संपितय म से) मूल अभलेख और ई-धरती म उपलध ववरण म 

वसंगत थी जैसा क नीच ेदया गया हैः 

केस टडी 6 

वया भवन कया उच मायमक वयालय के मामले म, ई-धरती क जानकार और 

मूल अभलेख के बीच वसंगतयां थी जैसा क नीच ेदया गया हैः 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.8 सारांश 

अनुवत लेखापरा के दौरान यह देखा गया क लोक लेखा समत को तुत क गई 

कारवाई टपणय म मंालय के आवासन के बावजूद लेखापरा तवेदन म इंगत 

क गई अधकांश कमयाँ बनी रहं। अनुवत लेखापरा के दौरान मांगे गए अधकांश 

दतावेज/ सूचना एलएडंडीओ वारा दान नहं क गई थी। 2009-10 क नपादन 

ववरण ई-धरती म समलत डटेा मूल रकॉड के अनुसार 

पेदार का ववरण वया शरण कया उच मायमक 

वयालय, यू रािजंदर नगर 

वया भवन कया उच मायमक 

वयालय यू रािजंदर नगर 

भूखंड ेफल 1.5 एकड़ 1.472 एकड़ 

या अतरत 

भूम आबंटत हुई 

डटेा नहं भरा गया हाँ 

अतरत भूम 

आबंटन क तथ 

09.03.1977 13.07.1971 

नरण ववरण  13.08.2003, 23.04.1982, 

02.11.1983, 08.04.1985, 

30.11.1998 

23.08.1971, 05.05.1974, 20.09.1975, 

10.04.1978, 23.04.1982, 02.11.1983, 

08.04.1985, 30.11.1998, 13.08.2003, 

13.06.2008 
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लेखापरा रपोट संया 6 म, यह उलेख कया गया था क एलएडडंीओ वारा 

शासत संपितय क संया क ामाणकता सयापत नहं क जा सकती थी। 

अनुवत लेखापरा से काश म आया क एलएडडंीओ के पास अभी भी पे पर द गई 

संपितय के ामाणक आंकड़ ेनहं थे। 

तचयनत 29 संपितय के भूम कराया रिजटर क संवीा म पाया गया क 15 

मामल (52 तशत) म भूम कराये के भुगतान का ववरण रत छोड़ दया गया तथा 

शषे 14 मामल म ययप भूम कराये का ववरण भरा गया था परतु इनका अयतन 

नहं कया गया था। इस कार नमूना जाँच क गई कसी भी सपित के भूम कराया 

रिजटर म देय भूम कराया, माँग, भुगतान एवं बकाया क सपूण सूचना अभलेखत 

नहं क गई। इसके आगे, 29 संपितय म स े21 संपितय म भूम कराया संशोधन 

अपेत था। तथाप, भूम कराया को संशोधत नहं कया गया/ वलब से संशोधत/ 

गलत तरके से संशोधत कया गया था। 

एलएडडंीओ वारा वष 2016-17 से 2020-21 के दौरान कया गया वष-वार नरण 

वाषक प से आयोिजत कए जाने वाले अनवाय नरण के पाँच तशत से आठ 

तशत के मय था। इसके अलावा, जहाँ कहं नरण कया गया था, उलंघन के 

लए कारण बताओ नोटस/ उलंघन नोटस समय पर जार नहं कए गए थे और 

संपित का पुनः आबंटन करने के यास म कमी पाई गई थी, िजससे नरण 

अभावी हो गया था। गरब और दन-हन मरज को मुत चकसा देखभाल और 

आथक प से कमजोर वग के बच को मुत शा देने क शत के अनुपालन क 

नगरानी के लए कोई यवथा नहं थी। 

एलएडडंीओ के नागरक चाटर म कहा गया है क एलएडडंीओ पेदार से सूचना और 

दतावेज क ाित क तथ से तीन महन ेक अवध के अतंगत सपंरवतन, ब 

अनुमत, नामांतरण और तथापन आद पर आवेदन के नपटान वारा सेवा क 

अछ गुणवता सुनिचत करेगा। परतु आवेदन के नपटान म अयधक देर के 

कारण एलएडडंीओ का पा आवेदन पर बधन, अभावी और अम पाया गया। साथ 

ह, अभलेख के कयूटरकरण का उेय ई-धरती म अपूण सूचना के कारण वफल हो 

गया। 


